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PLAN DE SÉANCE
	Titre du module
	Action

	Titre de la séance
	Comment vendez-vous ?

	Durée de la session
	3 heures

	Objectif de la séance
	Que les jeunes sachent comment ils vont vendre et comment ils vont pouvoir convaincre les clients.

	Résultats d'apprentissage
	· Les jeunes ont encore développé leur concept 
· Les jeunes ont une compréhension de base du marketing, de la communication, des plans financiers et des ventes 
· Les jeunes peuvent appliquer ces connaissances à leur pop-up 


	EntreComp Compétences acquises
	Mobiliser les autres

	Compétences relatives à l'employabilité acquises
	Sensibilisation commerciale, communication

	Livraison : En ligne ; Hors ligne
	Connecté déconnecté

	Nombre d'activités (durée)
	3 activités (3 heures)

1) Quelle est la meilleure façon de vendre ?
2) Élaboration d'un plan de vente
3) Argumentaire de vente


	Activités d'évaluation
	Discutez avec les jeunes de ce qu'ils ont pensé de l'activité




	Activité 1 : Quelle est la meilleure façon de vendre ?

	Durée : 0,5 heure

	Sources:
Vidéo sur la vente : https://www.youtube.com/watch?time_continue=1&v=u5WzNx22ceQ&feature=emb_title
Conseils de vente de Jong Ondernemen : voir les outils


	Orientation de l'animateur/de l'apprenant :
Le rôle principal de l'enseignant ou de l'entraîneur est ici de conseiller et d'encadrer les jeunes.

	Détails:
Les jeunes reçoivent des informations sur la meilleure façon de vendre. Les sources suivantes peuvent être utilisées pour cela :
· Regardez la vidéo : https://www.youtube.com/watch?time_continue=1&v=u5WzNx22ceQ&feature=emb_title
· Regardez les conseils de Jong Ondernemen : voir les outils à droite
· Ce serait génial si un entrepreneur local pouvait dire aux jeunes comment il aborde la vente et leur donner des conseils pratiques.





	Activité 2 : Élaboration d'un plan de vente

	Durée : 0,5 heure

	Sources:
Basé sur le programme Jong Ondernemen.

	Orientation de l'animateur/de l'apprenant :
Le rôle principal de l'enseignant ou de l'entraîneur est ici de conseiller et d'encadrer les jeunes.

	Détails:
Les jeunes doivent établir un plan de vente. Ils peuvent se référer à leur plan financier pour cela. Ils doivent répondre aux questions suivantes dans leur groupe :
· Combien de produits allez-vous vendre ?
· Comment vous assurerez-vous d'atteindre cet objectif ?
· Allez-vous travailler avec des objectifs de vente ? Chacun dans votre équipe devra alors vendre un certain nombre de produits. Si vous allez le faire, indiquez combien chaque membre de l'équipe vendra.
· Comment les produits atteindront-ils votre client ?
· Qui est responsable de la vente des produits ?
· Qui est responsable de la livraison du produit au client ?





	Activité 3 : Argumentaire de vente

	Durée : 2 heures

	Sources:
Conseils de Jong Ondernemen pour donner un bon feedback : lien
Vidéo sur le pitch : https://www.youtube.com/watch?v=NKpi21Vv5ag
Comment vendre n'importe quoi : cours intensif sur l'entrepreneuriat : https://www.youtube.com/watch?v=n7-wsGLc1js&list=PL8dPuuaLjXtNamNKW5qlS-nKgA0on7Qze&index=13
Basé sur le programme Jong Ondernemen.

	Orientation de l'animateur/de l'apprenant :
Le rôle principal de l'enseignant ou de l'entraîneur est ici de conseiller et d'encadrer les jeunes.

	Détails:
· Remue-méninges inversé
Commencez par un « remue-méninges inversé ». Prenez des stylos, des post-it et du papier. Dans chaque groupe, les jeunes écriront en grosses lettres au centre d'une feuille de papier « Quel est le meilleur moyen pour nous de NE PAS vendre [remplir votre produit ici] ? Ils doivent écrire autant d'idées que possible pendant environ 5 minutes. Lorsque les 5 minutes sont écoulées, ils doivent passer en revue toutes les idées une par une et transformer chaque idée négative en une idée positive.
· Pratiquez votre argumentaire
Facultativement, vous pouvez commencer par la vidéo 'Hoe geef je een pitch' : https://www.youtube.com/watch?v=NKpi21Vv5ag Cette vidéo Crash Course Business peut vous inspirer des émotions que vous pouvez exprimer avec un argumentaire de vente : https://www.youtube.com/watch?v=n7-wsGLc1js&list=PL8dPuuaLjXtNamNKW5qlS-nKgA0on7Qze&index=13
Vous pouvez utiliser les résultats du remue-méninges inversé comme point de départ pour l'argumentaire de vente. Les jeunes doivent pratiquer un pitch en binôme. Une personne joue le vendeur et l'autre joue le client. Puis ils échangent les rôles. Ils devraient se faire part de leurs commentaires. Vous pouvez trouver des conseils pour donner des commentaires constructifs dans la boîte à outils (lien).
Enfin, chacun doit partager son argumentaire de vente avec l'ensemble du groupe. En option, un vote pourrait être effectué sur le meilleur argumentaire de vente.
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